Podmienky Ochrany Osobnvych udajov:

1. Zakladné ustanovenia:

Prevadzkovatel’ (spravca) Vasich osobnych udajov podl'a ¢lanku 4 bod 7. Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob v savislosti so
spracovanim osobnych udajov a 0 VoI'nom pohybe takychto udajov (d’alej len GDPR) je
spolo¢nost’: Consultee, s.r.0., Mickiewiczova 2, 811 07 Bratislava-Staré Mesto,
1CO: 47 443 537

Kontaktné idaje spravcu (Prevadzkovatel’a) su:

email: martin.drdak@consultee.biz

e
Lo Telefon:
Prevadzkovatel’:

+421 0905 251 396

Co je osobny udaj?

Osobnymi idajmi su udaje tykajice sa
identifikovanej fyzickej osoby, alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby,
ktori mozno identifikovat’ priamo
alebo nepriamo, najméa na zaklade v§eobecne pouzitePného identifikatora, iné¢ho
identifikéatora ako je napriklad meno, priezvisko, identifikac¢né ¢islo, lokaliza¢né udaje, alebo
online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu,
mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socialnu identitu.

Co je spraciivanie osobnych idajov?

Spracuvanim osobnych udajov je spracovatel'skd operacia alebo stibor spracovatel'skych
operdacii s osobnymi tidajmi alebo sibormi osobnych tdajov, najmai ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena, vyhl'adavanie,
prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym spdsobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na to, ¢i sa
vykonéava automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Prevadzkovatel’ (Spravca) nema povinnost’ vymenovat/ur¢it Zodpovedni Osobu.
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2. Zdroje a kategorie osobnych udajov:

Prevadzkovatel’ spracovava osobné tidaje (priamo od vas) ktoré ste mu poskytli, alebo
osobn¢ udaje ktoré ziskal na zaklade plnenia Vasej objednavky.
Vase identifika¢né a kontaktné udaje a udaje nevyhnutné na plnenie zmluvy.

3. Zakonny dovod a ucel spracovania :

Zakonnym dovodom spracovania je:

Vs suhlas so spracovanim osobnych udajov na ucely poskytovania priameho marketingu
podla ¢lanku 6 ods.1 pismeno a) GDPR

Plnenie zmluvy medzi Vami a prevadzkovatel'om podla ¢lanku 6 ods.1 pismeno b) GDPR
Spractivanie je nevyhnutné na plnenie zékonnej povinnosti prevadzkovatela podla ¢lanku 6
ods. 1 pismena ¢) GDPR

Ucelom spracovania osobnych udajov je :

Vybavenie Vasej objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu
medzi Vami a prevadzkovatel'om. Pri objednavke st vyZzadované osobné udaje nevyhnutné
pre uspesné vybavenie objednavky podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (s tym suvisi aj
nasledné uskutocnenie platby, dodanie sluzby, vybavovanie reklamacie a pod.); spractivanie
osobnych udajov zdkaznika prebieha bez suhlasu zdakaznika, nakol'ko pravnym zdkladom
spracuvania jeho osobnych udajov na tcely plnenia zmluvy je konkrétna zmluva uzavreta
medzi zakaznikom a prevadzkovatel'om. Poskytnutie osobnych udajov je nevyhnutna
poziadavka na uzatvorenie a plnenie zmluvy, bez poskytnutia osobnych udajov nie je
mozné uzavriet' zmluvu ¢i zo strany prevadzkovatela plnit’ jej podmienky.

VSeobecné protokolové siubory

Data pripojenia pre opytovaci pocita¢ (IP adresa), ktoré z naSich stranok navstivite, ddtum a
Cas trvania navstevy, identifikacné data prehl'adavaca a pouZity typ operacného systému,
webovu stranku, z ktorej nas navstevujete a uspesSny pristup doCasne zaznamenava webovy
server v protokolovych stiboroch (stibory protokolu). Technické sprava webovych stranok a
anonymné zhromaZzd'ovanie Statistik umoziiuje vyhodnotenie pristupu k sluzbe
prevadzkovatel’a a vyhodnotenie zamerané na zlepSenie ochrany idajov a bezpecnosti dat v
nasej spolo¢nosti, aby sa nakoniec zaistila optimélna Groven ochrany osobnych tdajov, ktoré
spracovavame.

Udaje o stibore protokolu servera st ulozené oddelene od vietkych osobnych tdajov, ktoré
zadate, po€as 12 mesiacov na analytické ucely, kym sa vymazu.

Cookies

PouZivame cookies a podobné technologie, aby sme vdm mohli pontiknut’ personalizovany
on-line zazitok. Iné informacie o tom, ako spolo¢nost’ Consultee, s.r.o. pouziva stibory cookie
a podobné technolégie, najdete v odkliku cookies

Newsletter

Pokial’ sa zaregistrujete na odber e-mailového newsletteru, prevadzkovatel’ vyzaduje vas
sposob oslovenia, krstné meno, priezvisko a e-mailovu adresu, na ktor by sa mal zaslat’
newsletter. VSetky d’alSie informéacie sa poskytujii dobrovol'ne a slizia na osobné
vybavovanie a personaliziciu spravodajcu a odpovede na otazky na e-mailovej adrese.
Pokial’ sa zaregistrujete na odber newsletteru na tejto webovej stranke, spolo¢nost’ Consultee,
S.r.0. pouzije udaje, ktoré¢ zadate vyhradne na tento ucel, alebo vas informuje o relevantnych



okolnostiach tykajucich sa tejto sluzby alebo jej registracie. Spolo¢nost” Consultee, s.r.o.
odovzdava tieto udaje poskytovatel'ovi tretej strany APSIS na spravu a implementaciu
postovych sprav. Spolo¢nost’ Consultee, s.r.0. uzavrela dohodu o postupe pri spracovani
zakazky s APSIS, poskytovatelom e-mailového marketingu. To zaist'uje, Ze uvedeny
poskytovatel sluzieb spliiia prisne podmienky nemeckého zakona o ochrane osobnych tidajov
vo vsetkych aspektoch pri sprave a vykonavani zasielania newsletterov. To tiez zaist'uje, Ze st
vaSe data ulozené iba v EU s vysokym stupiiom ochrany. Vase data nie st uloZené na
serveroch mimo EU.

Hodnotenie produktov

Hodnotenie je mozné zadat’ vyplnenim dotazniku spokojnosti, ktory zdkaznikom pride po
nakupe. Hodnotenie sa ponecha pod vasim celym krstnym menom a prvym pismenom vasho
priezviska. Preto musite pouzit’ vaSe krstné meno a priezvisko a vas e-mail na zalozenie
pouzivatel'ského uctu a/alebo na prihlasenie sa doil. Pseudonym vo forme vasho celého
krstného mena a prvého pismena vasho priezviska sa potom vlozi ako autor hodnotenia a
suvisiace identifikujuce tdaje si zname iba spravcovi.

Sut’aze

Osobné udaje sa uchovavaju pocas trvania sutaze na socialnych sietach s cielom odoslat’
vSetky ceny. Po skonceni sutaze udaje vymazeme. V niektorych pripadoch udaje poskytujeme
externym poskytovatelom sluZieb (prepravnym spoloénostiam). Ugastnik moze kedykol'vek
odvolat’ svoj suhlas s ukladanim prostrednictvom martin.drdak@consultee.biz , a tym ukonc¢it’
svoju ucast’ v sut’azi.

Integricia obsahu a sluZieb tretich stran

Pouzivanie Google Analytics

Téato webova stranka pouZziva Google Analytics, webov sluZzbu na analyzu od spolo¢nosti
Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (d’alej len ,,
Google™).

Sluzba Google Analytics tiez pouZziva stibory cookie, t. j. textové subory, ktoré st uloZzené v
pocitaci a umoziuji analyzu vasho pouZivania webovej stranky. Informécie ziskané cookie
tykajlce sa pouzivania tejto webovej stranky sa obvykle prevadzaji na server Google v USA
a uloZia sa tam.

PouZzivame sluzbu Mouseflow, aby sme lepSie pochopili potreby naSich zakaznikov a taktiez
aby sme optimalizovali tento servis a skusenosti s nim. Mouseflow je sluZba, ktord nam
pomaha lepsie pochopit’ spravanie nasich zékaznikov (napriklad kol'ko ¢asu travia na urcitych
webovych strankach, na aké odkazy sa rozhodnu kliknut’, ¢o sa im péci a ¢o sa im naopak
nepaci atd’.). Vd’aka tejto sluzbe a spitnej vizbe od pouzivatel'ov dokaZzeme zlepSovat’ a
udrziavat’ nase sluzby. Mouseflow pouZiva stibory cookies a d’alSie technoldgie, vd’aka
ktorym zbiera déta o spravani nasich uZivatel'ov a ich zariadeniach. Ide predovsetkym o IP
adresu konkrétneho zariadenia (zachytend a uloZena iba v anonymizovanej podobe), vel'kost’
obrazovky zariadenia, typ zariadenia (unikatny identifikator zariadenia), informéacie o
prehliadaci, geografické umiestnenie (len krajina) ¢i preferovany jazyk nastaveny na
prezeranie nasej webovej stranky. Mouseflow tieto informacie uklada do pseudonymného
uzivatel'ského profilu. Ani Mouseflow ani my tieto informdcie nikdy nepouzijeme na to, aby
sme identifikovali jednotlivych uZivatel'ov alebo aby sme zhromazdené déata porovnavali s
datami ostatnych uzivatel'ov. PodrobnejSie informécie ndjdete v Zasadach ochrany stikromia
spolo¢nosti Mouseflow na tomto odkaze: https://mouseflow.com/privacy/
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Na webstrankach sa nachadzaju tlacidla socialnych sieti, napr.: Facebook, LinkedIn. Na
tlacidlach su zobrazené loga tychto socialnych sieti a kliknutim na ne, sa do prislusne;j
socialnej siete mozu prenasat’ udaje o stranke, ktori uzivatel’ navstivil, o informaciach, ktoré
na nich ziskal, jeho IP adresa, udaje o jeho prehliadaci, o jazykovych nastaveniach, pripadne
d’alsie udaje.

Vzhl'adom na to, ze Consultee, s.r.0. nie je prevadzkovatel'om tychto sieti, je mozné, ze
uvedené informacie nie st kompletné. Viac informacii o ziskavani a spracovani udajov
socialnymi sietami sa nachadzaju na ich webstrankach. V pripade nesuhlasu s tym, aby
socialne siete ziskavali tieto informacie, uzivatel’ nema kliknat’ na tieto tlac¢idla.
Spracovatel'ské nastroje sprostredkovatel'ov (predovsetkym on-line aplikacie, software), ktoré
prevadzkovatel’ pouZiva pri spracovani OU uZivatel'ov:

. Facebook: GDPR: https://www.facebook.com/business/gdpr#Smluvn%C3%AD-
podm%C3%ADnKky-pro-inzerenty

. LinkedIn: https://privacy.linkedin.com/gdpr

. Google analytics: https://www.google.com/analytics/terms/sk.htmi

. Google adwords: https://adwords.googleblog.com/2018/03/changes-to-our-ad-
policies-to-comply-with-the-GDPR.html

. Getsite control: https://getsitecontrol.com/blog/getting-ready-gdpr/

Doba uchovavania:

Prevadzkovatel’ uchovava osobné udaje

Po dobu nevyhnutna k vykonu prav a povinnosti vyplyvajtcich so zmluvného vztahu medzi
Vami a prevadzkovatel'om a uplatiiovania naroku vyplyvajaceho z tychto zmluvnych
vzt'ahov .

Po dobu nez je odvolany stihlas so spracovanim o0sobnych tdajov pre ucely marketingu

Po uplynuti doby uchovavania osobnych udajov ktora vyplyva zo zakona ¢. 395/2002 Z. z.
Zakon o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov prevadzkovatel’ osobné
udaje vymaze.

4. Prijemcovia osobnych udajov
Kto je prijemca?

Prijemcom je kazdy, komu sa osobné idaje poskytni bez ohl'adu na to, ¢i je tretou stranou.
Za prijemcu sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spraciva osobné udaje na zaklade
osobitného predpisu.

St osoby ktoré sa podiel’aju na dodani tovaru, sluzieb, realizacii platieb na zaklade zmluvy
Prevadzkovatel neposkytuje, nezverejituje a nespristupiiuje osobné udaje do tretich krajin

5. Podmienky zabezpecenia osobnych udajov

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze prijal vhodné personalne, technické a organizaéné
opatrenia k zabezpeé¢eniu ochrany osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ prijal technické opatrenia na zabezpecenie datovych ulozisk a uloZisk
osobnych tidajov v spisovej podobe.

Prevadzkovatel prehlasuje , Ze k osobnym tdajom maju pristup vyluéne nim poverené
osoby.



6. VaSe prava:

Za podmienok stanovenych v GDPR mate:

Préavo na pristup k svojim osobnym tudajom podla ¢l. 15 GDPR
Préavo na opravu osobnych udajov podla ¢1.16 GDPR

Pravo na obmedzenie spractivania

Pravo na vymaz podl'a ¢1.17 GDPR

Pravo namietat’ podl'a ¢lanku 21 GDPR

Pravo na prenesenie osobnych udajov podla ¢lanku 21 GDPR

Pravo odvolat’ suhlas (elektronicky, alebo na koreSponden¢nu adresu)
Pravo podat’ staznost’ tradu na ochranu osobnych tdajov v pripade, Ze sa domnievate ,ze
doslo k poruseniu vasich prav na ochranu osobnych tdajov.

Dalej mate pravo podat’ staZnost’ iradu na ochranu osobnych tidajov v pripade, Ze sa
domnievate ,Ze doslo k poruseniu vasich prav na ochranu osobnych udajov.

7. AKko mozZete naplnit’ svoje prava?

a. Pravo na pristup k idajom

Mate pravo vediet, ¢i spracivame Vase 0sobné udaje. Pokial’ ich spracuvame, mézete nas
poziadat’ 0 pristup k nim. Na zaklade Vasej ziadosti vydame potvrdenie s informaciami o
spractivani Vasich osobnych idajov. Ziadost mézete podat’ elektronicky, na emailovu adresu:
martin.drdak@consultee.biz alebo postou na koresponden¢nti adresu:

Consultee, s.r.o., Mickiewiczova 2, 811 07 Bratislava-Staré Mesto, ICO: 47 443 537

b. Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby Vase osobné udaje, ktoré spracivame, boli spravne, uplné a aktualne.
Pokial’ st1 Vase osobné idaje nespravne alebo neaktualne, mozete néas poziadat’ 0 opravu
alebo doplnenie a to elektronickou formou na emailova adresu martin.drdak@consultee.biz
alebo postou na koreSpondenénu adresu: Consultee, s.r.0., Mickiewiczova 2, 811 07
Bratislava-Staré Mesto, ICO: 47 443 537

C. Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme Vase osobné tdaje vymazali. O vymazanie Vasich
udajov nas mozete poziadat’ kedykol'vek. Vase osobné udaje vymazeme, ak:

-uz vase osobné udaje nepotrebujeme pre tcel, na ktory ste nam ich poskytli,

-odvolate svoj sthlas,

-namietate voci spractivaniu vasich osobnych tudajov,

-spracuvame Vase osobné idaje nezakonne,

-osobné udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zakonna povinnost’,

ak ste diet’a, prip. rodi¢ diet’at’a, ktoré suhlasilo so spractivanim 0sobnych tidajov cez internet.

d. Pravo na obmedzenie spracivania
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Mozete nas poziadat, aby sme obmedzili spracavanie vasich osobnych tdajov. Pokial’ Vasej
ziadosti vyhovieme, Vase osobné udaje budeme iba uchovavat' a dalej s nimi pracovat
nebudeme. K obmedzeniu spractivania Vasich udajov dojde, ak

-nam 0znamite, ze Vase osobné tidaje st nespravne, a to az dokym neoverime ich spravnost,
-spracuvame VaSe osobné udaje nezakonne, avsak Vy nesthlasite s ich vymazanim a na
miesto toho ziadate, aby sme spractivanie Vasich osobnych udajov len obmedzili,

-Vase tdaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie svojich prav

-namietate voci spractivaniu Vasich osobnych udajov, a to az kym neoverime, ¢i nase
opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi dovodmi.

e. Pravo na prenosnost’ udajov

Mate pravo ziadat’, aby sme Vam poskytli Vase osobné udaje v elektronickej forme (napr.
subor XML alebo CSV), ktora Vam umozni I'ahko si preniest’ tidaje do inej spolo¢nosti. Tiez
nas mozete poziadat, aby sme VaSe osobné udaje preniesli vybranej spolo¢nosti priamo my.
Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, ze ste nam poskytli osobné udaje priamo Vy a dali ste
nam na ich spracuvanie suhlas.

f. Pravo namietat’

Mate pravo namietat’, Ze spraciuvame Vase 0sobné udaje. Ak Vase osobné tidaje
spractiivame v nasledovnych pripadoch:

-Z dévodu nasho opravneného zdujmu,

-vytvarania zakaznickeho profilu,

-mozete namietat’ ich spracuvanie, ak mate na to osobné dovody.

Ako moZete tieto prava vykonavat’?

S VaSou Ziadost’ou sa méZete na nas obratit’ niektorym z tychto sposobov:
emailom: martin.drdak@consultee.biz alebo postou na koreSponden¢nu adresu:
Consultee, s.r.o., Mickiewiczova 2, 811 07 Bratislava-Staré Mesto,

1CO: 47 443 537

V pripade, Ze sa domnievate ,Ze doslo k poruseniu Vasich prav na ochranu osobnych
iidajov mate pravo podat’ staznost’ dozornému organu ktorym je Urad na ochranu
osobnych tidajov na adrese

Hrani¢éna 12
820 07 Bratislava 27
Slovenska republika

Identifikacné udaje:
ICO: 36064220
DIC: 2021685985

Sekretariat uradu:
+421 /2 3231 3214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
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Vzhladom na epidemiologicku situdciu v SR Urad odporaéa vykonat’ podania
prostrednictvom postovych alebo elektronickych sluzieb (www.slovensko.sk). Osobné
podania od 29.11.2021 je mozné uskuto¢nit’ len v nevyhnutnych pripadoch najneskor do
12:00 hod.
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The General Data Protection Regulation
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